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elementy, ktore zar6wno autorom testow, jak i oceniajacym przysparzaja najwig-
cej probleméw. Powodem tego jest ich stosunkowo duza subiektywnos$¢ i ko-
nieczno$¢ uchwycenia, czgsto trudnych do policzenia lub zakwalifikowania,
umiejgtnosci.

Chce zatem opisac drogg, ktora pokona¢ musieli tworcy polskiego systemu cer-
tyfikatowego, by opracowa¢ metody konstruowania i oceniania czgsci: mowienie
oraz przekaza¢ kilka wskazowek dla nauczycieli, ktorzy beda przygotowywac
studentéw do egzaminow certyfikatowych.

DOSWIADCZENIA UKLADAJACYCH TESTY
I USTALAJACYCH KRYTERIA OCENIANIA

Poczatki, jak zawsze, byly trudne. Pierwsze proby opieraty si¢ na doswiadcze-
niach wyniesionych z pracy dydaktycznej os6b zgromadzonych w Grupie Robo-
czej oraz na systemach certyfikatowych juz istniejacych (gldwnie angielskim,
niemieckim, francuskim). Nie wszystkie metody zastosowane w tych systemach
dato si¢ przenie$¢ na grunt polski ze wzgledu na odmienno$¢ strukturalng nasze-
g0 jezyka 1 mniejsza niz w innych jezykach $wiatowych liczbe kandydatow przy-
stgpujacych do egzaminu.

Wzorujac si¢ na sprawdzonych juz metodach, stworzyliSmy pierwsze probne
zestawy testowe z zakresu mowienia dla pozioméw B1, B2 i C2. Zestawy sktada-
ly si¢ z trzech zadan: opisu obrazka, wypowiedzi na temat przeczytanego frag-
mentu artykutu oraz monologu.

Juz pierwsze do$wiadczenia wskazatly na konieczno$¢ przemodelowania zesta-
wow. Opis obrazka dawal mozliwosci wykazania si¢ jedynie studentom na po-
ziomie B1. Dla wyzszych pozioméw byt zbyt fatwy i zbyt schematyczny. Naleza-
fo wigc stworzy¢ zadanie, dla ktorego punktem wyjscia byl obrazek, lecz nie
ograniczatoby si¢ ono jedynie do opisu. Powstat zatem schemat, ktoérego realiza-
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cja pozwalala na wykazanie si¢ umiej¢tnosciami tworzenia catosci spojnej lo-
gicznie. Nowy typ zadania przewidywal, iz kandydat przystepujacy do egzaminu
buduje swa wypowiedz wedlug schematu:

Co bylo wcezeéniej? — Obrazek — Co bedzie pozniej?

Taka konstrukcja pozwalata na fabularyzacj¢ wypowiedzi i pozwalala stworzy¢
ciekawsza kompozycj¢. Po kolejnych testach okazalo sig, ze ten typ zadania
sprawdza si¢ doskonale na poziomach B2 i C2, jednak dla poziomu B1 stanowi
zbyt duze wyzwanie, gdyz baza leksykalna studentow nie jest jeszcze na tyle
rozbudowana, by mogli sobie pozwoli¢ na swobodny opis fabuly zwigzanej z dowol-
na fotografia. Ustalono zatem, ze dla poziomu B1 pozostanie zadanie polegajace
na opisie obrazka, za$ na pozostatych poziomach kandydaci zostana poproszeni
o stworzenie historyjki wedtug zaproponowanego schematu.

Kolejne problemy pojawity si¢ w zwiazku z konstruowanymi tematami mono-
logéw. Sformutowanie tematow mialo by¢ takie, by student mogt zbudowac
ciagla wypowiedz, ktora pozwolitaby na oceng jego umiejgtnosci postugiwania
si¢ jezykiem, stopnia opanowania leksyki oraz sp6jnosci w przedstawianiu tema-
tu. Sam temat miat by¢ zwiazany z doswiadczeniami i wiedza, ktore sa dostgpne
wszystkim $rednio wyksztalconym mieszkancom $wiata. Wykluczalo to zatem
wszelkie tematy zbyt specjalistyczne i zbyt osobiste, gdyz celem egzaminu nie
ma by¢ ani sprawdzanie wiedzy, ani wydobywanie informacji o, czesto zbyt pry-
watnych, doswiadczeniach kandydatow, co moze prowadzi¢ do zamknigcia si¢
zdajacego, a wszak naszym zadaniem jest jedynie ocena stopnia znajomosci jezyka.

Po przeprowadzeniu wstepnych testow, tematy monologdéw zostalty odpowied-
nio dobrane i na stale weszly do zestawow na kazdym z poziomow.

Przeprowadzenia testow wymagata tez czg$¢ zestawu oparta na artykule. Przy-
gotowujacy zadania szybko ustalili kryteria doboru tekstow. Odpowiadajace poszcze-
gblnym poziomom fragmenty artykutéw musialy dotyczy¢ probleméw w miarg
uniwersalnych, nie mogly porusza¢ spraw, ktore szybko si¢ dezaktualizowaly i mu-
sialy by¢ w miarg krotkie, by zdajacy, majac zaledwie kilka minut na przygotowanie,
zdotat przeczyta¢ artykut i wypowiedzie¢ si¢ na poruszony w nim temat. Prébne
egzaminy wykazaly, ze zdajacy po przeczytaniu dobrze dobranego artykutu jest
w stanie stworzy¢ wypowiedz i wzia¢ udzial w rozmowie na wskazany temat.

Ostatecznie ustalono, ze dla pozioméw B2 i C2 zestawy egzaminacyjne beda
si¢ skladaty z wypowiedzi na temat artykutu, historyjki inspirowanej obrazkiem
i monologu. Na poziomie Bl zestaw bedzie si¢ nieco rdznit, gdyz zamiast wypo-
wiedzi nawigzujacych do artykulu w zestawie znalazto si¢ zadanie polegajace na
odegraniu konkretnej sytuacji komunikacyjnej.

Cwiczenie komunikacyjne to zazwyczaj doktadnie sprecyzowane zadanie, w kto-
rym zdajacy musi wykona¢ wszystkie elementy zawarte w poleceniu, np. zadzwonic¢
do kolegi, dowiedzie¢ sig, ze nie ma go w domu, poprosi¢ ojca o przekazanie
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koledze wiadomosci, ze wazny egzamin zostal przetozony na inny dzien, podaé
godzing i miejsce egzaminu. W tym ¢wiczeniu oprocz samych zdolnosci jezyko-
wych duza uwage zwraca si¢ na umiejgtnos¢ spontanicznej reakcji oraz etykiete
jezykowa. Budowanie zadan tego typu nie przysparza wigkszych problemow,
trzeba jednak pamigtac, ze polecenie musi mie¢ wystarczajaco duzo danych, by
egzaminator mégl potem rzetelnie oceni¢ wykonanie wszystkich elementéw (nie
bedzie dobrym polecenie: prosze zaprosic kolege na impreze, ale sformulowanie
typu: prosze zaprosi¢ kolege z pracy na impreze urodzinowq, ktorq organizuje
Pan/i w restauracji ,,Ogrodowa” w sobote za tydzien o 19.00 umozliwia juz
peine wykonanie zadania).

Kolejnym wyzwaniem dla tworcéw systemu certyfikatowego byta konieczno$¢
wyznaczenia kryteridw oceniania i maksymalnego zobiektywizowania oceny.
Ustalono, ze wypowiedz kandydata ocenia¢ bedzie niezaleznie od siebie dwoch
egzaminatoréw, z ktorych kazdy ma do dyspozycji 20 punktow. W ramach oceny
uwzgledniono nastgpujace kryteria:

—  sprawno$¢ komunikacyjna,

—  wykonanie zadania i sposob prezentacji,

—  poprawnos$¢ gramatyczna,
stownictwo, idiomatyka i styl,

— wymowa i intonacja.

Zaleznie od poziomu wzrasta lub zmniejsza sig skala trudno$ci zadan i wymagan
egzaminacyjnych. Oceniajacy uwzglednia rozne elementy wykonania zadania:

— w zakres sprawnos$ci komunikacyjnej wchodza rozumienie egzaminatora,
umiejetnos¢ prowadzenia rozmowy (oczywiscie, oceniana w zaleznos$ci od
poziomu zaawansowania studenta) i ptynnos¢ wypowiedzi,

— w wykonaniu zadania i sposobie prezentacji bierze si¢ pod uwage to, czy
wszystkie zadania zostaly wykonane catkowicie, czy wypowiedz byta wy-
czerpujaca i zgodna z tematem, na ile spdjna byta kompozycja wypowiedzi
oraz jak atrakcyjny i oryginalny byl sposéb prezentacji;

—  biorac pod uwagg poprawnos¢ gramatyczng, oceniamy to, na ile tekst wypo-
wiadany przez zdajacego byl zrozumiaty, jakiego typu bledy gramatyczne si¢
pojawialy (oceniamy rodzaj bledu, a dopiero potem czgstotliwos¢ jego wyste-
powania) oraz stosowanie bardziej skomplikowanych struktur sktadniowych;

— slownictwo, idiomatyka i styl sa, oczywiscie, ukierunkowane na oceng
czynnej i biernej znajomosci leksyki; ocenia si¢ adekwatne do poziomu
rozbudowanie stownictwa, uzycie leksyki odpowiedniej do omawianego
tematu, wlasciwe uzycie $rodkéw stylistycznych (frazeologizmoéw, idio-
méw, synonimoéw, wyrazen ekspresywnych), jednorodno$¢ formy i stylu,
stosowanie odpowiednich form jezykowych w odmianie oficjalnej i nieofi-
cjalnej, bieglo$¢ w zakresie parafrazowania, definiowania i wyjasniania;
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—  przy ocenie wymowy i intonacji najbardziej zwraca si¢ uwage na intonacje
zdan pojedynczych i zlozonych oraz calosci wypowiedzi (réwniez w za-
leznosci od poziomu zaawansowania), styszalny obcy akcent (im wyzszy
poziom zaawansowania tym bardziej wnikliwie oceniana jest wypowiedz
pod wzgledem tego kryterium) oraz prawidtowe akcentowanie.

Uwzglednienie tych sprawno$ci pozwala na obiektywna oceng umiejgtnosci

postugiwania si¢ jezykiem moéwionym. By jak najbardziej doprecyzowac i ujed-
nolici¢ system oceniania, wprowadzono przyznawanie jako najmniejszej jednost-
ki 0,25 punktu. Pozwala to na lepsze zrdéznicowanie oceny stopnia opanowania
poszczegodlnych sprawno$ci. Za$ egzaminatorzy przed przystapieniem do pracy
przechodza szereg szkolen, podczas ktorych ucza sig, jak maksymalnie zobiektywi-
zowaé ocen¢ i wypracowac jak najbardziej ujednolicony system przyznawania
punktow dla poszczegolnych pozioméw. Uczestnictwo w warsztatach szkoleniowych
pozwala na u§wiadomienie sobie tego, czego wymagamy od zdajacych na poszcze-
gblnych poziomach i dostosowanie do mozliwosci studentow skali oczekiwan.

DOSWIADCZENIA EGZAMINATOROW

Wyposazony w kryteria oceny egzaminator przystepuje do pracy. Egzamin z moé-
wienia odbywa si¢ dnia nast¢gpnego po egzaminie pisemnym. Zdarzaja si¢ spora-
dyczne przypadki, kiedy na prosbe zdajacego Przewodniczacy Komisji Egzami-
nacyjnej wyraza zgodg na przeprowadzenie czg$ci ustnej egzaminu niezwlocznie
po zakonczeniu czg$ci pisemnej. Dzieje si¢ tak jednak tylko w wyraznie uzasad-
nionych i umotywowanych przypadkach.

Na egzamin kandydaci wchodza pojedynczo. Po wylosowaniu zestawu maja
pig¢ minut na przygotowanie si¢ do wypowiedzi. Rozmowe ze zdajacym prowadzi
zawsze jeden z wyznaczonych egzaminatorow. Jedynie na poziomie B1 w role
uczestnika sytuacji komunikacyjnej wciela si¢ drugi egzaminator. Taka sytuacja
wydaje si¢ — jak wynika z naszych do§wiadczen egzaminacyjnych — komfortowa
dla zdajacego, gdyz z prowadzacym rozmowe egzaminatorem nawigzuje bardziej
oficjalny kontakt, za to tatwiej mu traktowaé drugiego z egzaminatordéw, ktory
nie wystepuje podczas egzaminu w tak oficjalnej roli, jako partnera do konwersa-
cji, a w razie potrzeby zwracac si¢ po imieniu jako do kolezanki czy kolegi, jesli
takiej postawy wymaga zadanie, ktére musi wykona¢. Po egzaminie oceniajacy
przyznaja kandydatowi punkty wedlug ustalonych kryteriow.

Z doswiadczen egzaminatorow wynika, ze studenci, ktorzy mieli okazjg przed
egzaminem zapozna¢ si¢ z budowa zestawoéw do mowienia i u§wiadomié¢ sobie
czekajace ich zadania, duzo lepiej wykonuja wszystkie zadania z zestawu. Nie
zamykaja si¢, nie sa oniesmieleni, swobodnie wypowiadaja si¢ na zadane tematy,
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nie sa zaskoczeni konieczno$cia wcielenia si¢ w jaka$ rolg czy stworzenia histo-
ryjki inspirowanej obrazkiem. I tu juz duza rola nauczycieli przygotowujacych do
egzaminu lub samych studentow, ktérzy wszak maja mozliwo$¢ siggnigcia do
opublikowanych zestawow i zapoznania si¢ z zadaniami, ktére maja wykonac.

DOSWIADCZENIA NAUCZYCIELI
PRZYGOTOWUJACYCH DO EGZAMINOW

Rola nauczycieli jest niezwykle wazna w przygotowaniu kandydatow do cze-
$ci: méwienie. Najistotniejsze jest to, by nauczyciel pokazat studentowi strategie
podejscia do poszczegdlnych zadan, sktadajacych si¢ na t¢ czgs¢. Kazdy typ za-
dania mozna ¢wiczy¢ osobno, wlaczajac je w przebieg procesu dydaktycznego,
mozna tez zorganizowac specjalne zajgcia po§wigcone czgsci: mowienie.

Przygotowujac do zadania komunikacyjnego, dobrze jest prowadzi¢ zajecia z wy-
korzystaniem réznego typu sytuacji komunikacyjnych. Moga one by¢ odgrywane
na wiele sposobow. W interakcj¢ moze wchodzi¢ sam nauczyciel, moze tez polecic,
by studenci nawzajem byli partnerami dla siebie i wykonywali zadanie, zamienia-
jac si¢ rolami. Wazne jest, by przy tego typu ¢wiczeniach wyposazy¢ studenta
w niezbgdna do ich wykonania leksyke, a takze u§wiadomi¢ mu konieczno$¢
wykonania precyzyjnie wszystkich elementow polecenia oraz zachowania odpo-
wiedniego stylu wypowiedzi (formalnego lub nieformalnego) w zaleznosci od
tego, z kim prowadzi rozmowg.

Bardzo wazne sa ¢wiczenia przygotowujace do wygloszenia monologu. Po-
czatkowo mozna pozwoli¢ na opracowanie argumentow w domu i przedstawienie
tematu na zajeciach. W fazie, kiedy przygotowujacy si¢ do egzaminu zdaje juz
sobie sprawg z czekajacego go zadania, dobrze jest skracac czas przeznaczony na
przygotowanie, gdyz podczas egzaminu zdajacy ma na to kilka minut. Dobrze
jest uswiadomi¢ studentom, by w czasie przygotowan nie probowali zanotowac
sobie tekstu wypowiedzi, lecz obmyslili koncepcjg catosci i zanotowali jedynie
najwazniejsze idee, ktore chca przedstawic¢. Uchroni ich to przed bezsensownym
marnotrawieniem czasu w trakcie egzaminu i pomoze lepiej przygotowac si¢ do
wypowiedzi. Dobrze jest tez zwrdci¢ uwage na kompozycje tematu, by byt on
logicznie sformutowany, a jego poszczegdlne czgsci rownomiernie skomponowa-
ne i przedstawione w sposob wskazujacy na zrozumienie tematu.

Wypowiedz oparta na artykule nie powinna stanowi¢ problemu dla studentow.
Warto jednak zwréci¢ uwage na dwie kwestie: po pierwsze, na koniecznosé¢
szybkiego przeczytania artykulu w czasie przygotowania, po drugie na to, by
wypowiedz na temat artykutu nie stata si¢ swobodna wariacja luzno zwiazana
z poruszanym przez autora tekstu zagadnieniem.
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Najwigkszy chyba problem dla zdajacych stanowi zbudowanie historyjki odno-
szacej si¢ do obrazka. Z moich do$wiadczen zaréwno jako egzaminatora, jak i na-
uczyciela wynika, ze i t¢ umiejetno$¢ mozna opanowac. Warunek jest tylko jeden
— odpowiednie przygotowanie. Student stajacy po raz pierwszy w obliczu ko-
niecznos$ci stworzenia historyjki nie bardzo wie, od czego zaczaé, jak zorganizo-
wac sobie pracg. Bardzo dobrze sprawdza si¢ w tym przypadku metoda ,,burzy
moézgdéw”. Ten sam obrazek dajemy catej grupie i probujemy wspolnie utozy¢ do
niego historyjke. Zachgcamy studentéw do jak najwigkszej kreatywnoS$ci, majac
swiadomos¢, ze w grupie studenci latwiej si¢ otworza i wspdlna kompozycja
historyjki przyjdzie im znacznie tatwiej, gdyz moga inspirowaé si¢ wzajemnie.
Nastgpnym etapem jest po raz kolejny rozdanie takiego samego obrazka catej
grupie (oczywiscie innego niz poprzedni). Tym razem jednak kazdy ma przygo-
towa¢ wtasng historyjke do obrazka, a nastgpnie przedstawi¢ ja grupie. Metoda ta
pozwala studentom uswiadomi¢ sobie wielo§¢ mozliwosci interpretacji tego sa-
mego obrazka i dziata bardzo stymulujaco na wyobraznig. Ostatnim etapem moze
by¢ przygotowanie osobnych obrazkow dla kazdego ze studentéw i poproszenie
grupy, by wystuchujac prezentacji kolegéw, nie tylko wybrala najlepsza, ale tez
wskazala niedoskonatosci. Tego typu ¢wiczenia sprawiaja, ze studenci staja si¢
otwarci 1 moga bez problemu przystapi¢ do egzaminu.

Dobrze jest tez przeprowadzi¢ symulacj¢ caltego egzaminu, gdyz wtedy kandy-
daci uswiadamiaja sobie lepiej, jak wykona¢ wszystkie zadania w okreslonym
czasie i jak rozplanowac czas, by zdota¢ przygotowac si¢ do wykonania kazdego
z zadan. Taka $wiadomos¢ jest bardzo pomocna w sytuacji stresowej, jaka nie-
watpliwie jest kazdy egzamin.

Pomoca w tworzeniu baz leksykalnych, sytuacji komunikacyjnych czy tez do-
boru odpowiednich tekstow i tematéw bedzie niewatpliwie wydana przez Pan-
stwowa Komisj¢ Poswiadczania Znajomo$ci Jgzyka Polskiego jako Obcego ksia-
zeczka zatytulowana Standardy wymagan. Nauczyciele i studenci znajda w niej
wykaz sytuacji, rol i umiejetnosci, ktére powinien posiadaé¢ kandydat przystepu-
jacy do danego stopnia egzaminu.



